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6.
7t
8.

O,

Teknik Reframing dalam Mediasi.

10,
1

N

Konteks dan Pemahaman Umum tentang Kedudukan dan Peran

MATERI

Mediasi dalam Penyelesaian Sengketa.

Prosedur dan Administrasi Mediasi di Pengadilan.
Komunikasi Interpersonal.

Pengelolaan Diri dalam Proses Mediasi.

Penanganan dan Penyelesaian Konflik (Sengketa).

Mengidentifikasi Masalah dan Menyusun Agenda.
Mengembangkan Alternatif Solusi, Menghasilkan Opsi,

Mengungkap Kepentingan Tersembunyi dan Kaukus.

Menyusun Kesepakatan Perdamaian.

Kode Etik Mediator dan Konsekuensi Pelanggarannya.

Ujian Praktik Bermain Peran (Role Play).

Bogor, 4 Mei 2019
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